
Ime kompanije BEO-Ex-
port dobro je poznato
mnogima u srpskoj za-

jednici {irom Australije, a
naro~ito u Sidneju, gde se i
nalazi sedi{te ove firme.

Pod istim krovom je ne-
koliko uspe{nih biznisa, ali
prva asocijacija na BEO-
Export je transfer novca.
Firma je prisutna skoro tri
decenije, po~ev{i od sredi-
ne devedesetih, kada je sla-
we finansijske pomo}i po-
rodici i prijateqima u
otaybinu bilo istovreme-
no i najva`nije i veoma
zahtevno, pa do sada{wih -
najnovijih savremenih teh-
nolo{kih dostignu}a.

Moderna tehnologija da-
nas omogu}ava ne samo
bezbedan, ve} i skoro tre-
nutan transfer novca iz Au-
stralije u Srbiju, Republiku
Srpsku, Federaciju BiH,
Hrvatsku i ostala podru~ja
Balkana, ali i u druge
evropske zemqe, SAD i Ki-

nu. U najkra}em - bilo gde
u svetu.

Po{to je vreme novogo-
di{wih i bo`i}nih praznika
obi~no period kada mnogi
od nas `ele da obraduju
~lanove porodice koji `ive
daleko od nas, razgovarali
smo s Darkom Kalawem,
menayerom BEO-Exporta
i ~ovekom koji znawem, is-
kustvom i karakterom ga-
rantuje jednostavan i bes-
prekorno obavqen posao.

Darko radi u ovoj kom-

paniji jo{ od 2003.
godine.

- Decembar
je uvek pose-
ban mesec,
qudi su na-
ro~ito sen-
timentalni
zbog do-
laze}ih
praznika i
{aqu no-
vac svojim
najmilijima
u starom
kraju. Mi tim
povodom tradi-
cionalno nudimo
dodatni popust od 20
posto na tro{kove transfe-
ra, jer `elimo da damo svoj
doprinos prazni~nom ras-
polo`ewu - ka`e Darko Ka-
law za "Vesti".

x Pojasnite nam kako tran-
sfer novca funkcioni{e?

- Na{i qudi to uglavnom
znaju jer preko nas ve} go-
dinama {aqu novac porodi-

cama. Ono {to je novo u
posledwe dve godine jeste
~iwenica da se gotovina sve
vi{e iskqu~uje usled ove
globalne krize, te se prelazi
na bezgotovinske uplate,
kreditnim i ostalim kartica-
ma i transferima s ra~una
na ra~un. To je tendencija
svih banaka i drugih finan-
sijskih institucija u Austra-
liji i svetu.

x Da li je sistem slawa
komplikovan? [ta je sve po-
trebno?

- Veoma je
jednostavan. Potrebno je da
se po{iqalac identifikuje i
registruje, kao i da dostavi
potrebnu dokumentaciju.
Nakon toga, mi u ime klije-
nata prebacujemo novac
po instrukcijama na `eqe-
nu destinaciju u inostran-
stvo. Kod isplata, ukoliko
imamo neophodne podat-
ke primaoca, isplata je u
roku od nekoliko minuta
od uplate na na{ ra~un, da-
kle, takore}i trenutno.

x Da li je mogu}e slati no-
vac i onlajn, putem interne-
ta?

- Imamo aplikaciju na
internetu koja je veoma
jednostavna, a u razvoju
je i nova savremena ver-
zija koja bi do Nove go-
dine trebalo da bude u
funkciji. Obavezno je da
se po{iqalac registruje,
unese sve potrebne po-
datke i izvr{i uplatu na
na{ ra~un, a mi je po is-
tom principu prosle|u-
jemo primaocu.

x Za klijente je va`na
brzina, ali i tro{ak?

- Mi smo tu bez
premca u obe kategorije,
pogotovo ako su ve}i iz-
nosi u pitawu. Ukoliko
bi neko na{ao povoqnije
uslove negde drugde, a
to je veoma retko, mi
mo`emo uvek ponuditi

povoqnije ili u najgorem
slu~aju iste uslove. Da-
kle, mi ohrabrujemo qu-
de koji {aqu da slobodno

provere da li smo mi naj-
povoqniji.

x BEO-EØport ima dva na-
~ina transfera novca. U ~emu
je razlika?

- Novac mo`emo poslati
posredstvom na{ih pred-
stavnika, a to je ALTA ban-
ka koja pokriva podru~je
Srbije i Crne Gore, odno-
sno Nova banka za podru~-
je Republike Srpske, ali i
Federacije BiH, kao i deo
Hrvatske i Slovenije. U si-
stemu banaka na{ih pred-
stavnika su i sve ostale ban-
ke i po{te, {to zna~i da no-
vac mo`emo dostaviti na
bilo koju destinaciju u regi-
onu. Pored toga imamo i
klasi~an telegrafski transfer,
kao {to rade i sve banke,
gde novac {aqemo direktno
na devizne ra~une korisni-
ka. Ovaj drugi na~in se

uglavnom koristi za ve}e
iznose, dakle preko 4.000-
5.000 dolara, s tim da nema
ograni~ewa u slawu novca,
{to se ti~e iznosa.

x A {ta ako neko nema
devizni ra~un?

- Ni to nije problem.
Ako primalac nema devi-
zni ra~un, na{ inostrani
partner primi novac i
kontaktira krajweg kori-
snika telefonski. Zato je
izuzetno va`no da ima-
mo ta~nu adresu i broj
telefona primaoca. Da-
kle, ALTA banka ili Nova
banka za klijenta na licu
mesta otvaraju devizni
ra~un, {to je besplatno,
ali je neophodno. U
BiH preko Nove banke
za iznose do 5.000 do-
lara nema potrebe za
otvarawem ra~una, jer
klijent dobija isplatu s
ra~una BEO-Exporta
- obja{wava Darko
Kalaw. M. VLA[I]
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MENAD@ER U BEO-EHPORTU DARKO KALANJ GOVORI O PROMENAMA U NA^INU SLANJA NOVCA U INOSTRANSTVO

ZA DOBROBIT 
ZAJEDNICE

U BEO-Exportu
naro~ito vode ra~u-
na o odnosima s
klijentima.

- S klijentima ima-
mo skoro pa famili-
jarni odnos, mnoge
qude znamo li~no. I
meni li~no je najve}a
satisfakcija dobro
obavqen posao i za-
dovoqan klijent. Sva-
ka zavr{ena transak-
cija je na neki na~in
zadovoqstvo. Kao uo-
stalom i u svakodnev-
nom `ivotu, svaki ~o-
vek bi trebalo da se
trudi da prema drugi-
ma bude onakav kako
o~ekuje da se drugi od-
nose prema wemu. Da
u svakome vide brata ili
sestru, a sve radi dobro-
biti svakog pojedinca, a
time i celokupne zajedni-
ce - ka`e Darko Kalaw.
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Srcem 
uz crkvu

Pored toga {to je kroz posao u stal-
nom kontaktu s na{im qudima, Darko Ka-

law je aktivan u srpskoj zajednici.
- Osim kroz posao gde dolazim u kontakt s

mnogo qudi, anga`ovan sam i u Srpskoj pra-
voslavnoj crkvi, u kabramatskoj parohiji Sv.
velikomu~enika Georgija. Blagodarim Go-
spodu za ~ast dugogodi{weg u~e{}a u po-
jawu pri svetim bogoslu`ewima, {to mi

zaista pri~iwava veliko zadovoqstvo.
Trudim se da iskustvom i znawem

pomognem Crkvi i na poziciji
blagajnika Mitropolije -

ka`e Darko.

x U posledwe dve godine sve vi{e se prelazi
na bezgotovinske uplate, a to je tendencija 
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